Договор транспортной экспедиции  № 

г. Екатеринбург





           «___» _____________2011  г.


________________________________________ именуемое в дальнейшем «Клиент» в лице _____________ ______________действующего на основании ___________, с одной стороны, ООО «Транспортно-экспедиторская компания Север-Юг», именуемое в дальнейшем «Экспедитор», в лице Сюсина М.В., действующего на основании Устава с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. Предмет договора
1.1. По настоящему договору Экспедитор обязуется оказать транспортно-экспедиторские услуги по организации доставки груза по Поручению клиента на территории РФ, а Клиент обязуется принять и оплатить данные услуги.
2. Права и обязанности Экспедитора.
2.1. Экспедитор обязуется организовать доставку груза, по маршруту указанному в Экспедиторской Расписке, и выдать его Грузополучателю. Экспедитор самостоятельно выбирает маршрут перевозки груза. Экспедитор вправе отказать в приеме груза, с объяснениями причин. Экспедитор обязан обеспечить перевозку груза в соответствии с письменными требованиями Клиента, либо отказать Клиенту в оказании услуг.

2.2. Экспедитор обязан выдать Клиенту Экспедиторскую расписку, подтверждающую факт приема груза. Надлежащим лицом Грузоотправителя считается лицо, доставившее груз для отправки.

2.3. Экспедитор принимает груз от Грузоотправителя с пересчетом по количеству грузовых (упаковочных) мест согласно Экспедиторской расписке, без досмотра и проверки содержимого упаковки на работоспособность, внутреннюю комплектность, наличие явных или скрытых дефектов, качество контрольных (фирменных) лент, чувствительности к температурному воздействию. Экспедитор не производит внутритарную проверку груза по наименованиям и количеству его содержимого, а также сверку с приложенными документами Грузоотправителя. 

2.4. Экспедитор сдает груз Грузополучателю по количеству грузовых (упаковочных) мест согласно Экспедиторской расписке, по тем же правилам, по которым груз был принят от Грузоотправителя. Экспедитор выдает груз Грузополучателю после полной оплаты Клиентом оказанных услуг. Экспедитор вправе задержать выдачу груза Грузополучателю до полной оплаты Клиентом оказанных услуг и понесенных Экспедитором в интересах Клиента расходов.

2.5. Экспедитор вправе привлекать для исполнения своих обязанностей третьих лиц. 
3. Права и обязанности Клиента.
3.1. Клиент обязан своевременно предоставить Экспедитору полную, точную и достоверную информацию о свойствах груза, об условиях его перевозки а так же иную информацию. Клиент обязан письменно информировать Экспедитора об особых требованиях к перевозимому грузу. Данные требования должны быть представлены и на упаковке, и отдельно в письменном виде. При отсутствии хотя бы одного из этих двух условий, Экспедитор применяет обычные условия перевозки и многоярусной укладки в кузове автомобиля, и погрузо-разгрузочных работ. В случае поступления запроса от Экспедитора, Клиент обязан немедленно дать указания о дальнейших действиях Экспедитора. При отсутствии указаний в течении 60 минут, Экспедитор самостоятельно, определяет ход оказания услуг исходя из интересов Клиента.
3.2. Клиент обязан при передаче груза предоставить Экспедитору требуемые по законодательству сопроводительные документы на груз для предъявления контролирующим государственным органам, в том числе накладные на груз, в которых указаны: продавец, покупатель, наименование, стоимость груза и количество мест. В случае непредставления указанных документов стороны договорились, что груз считается с объявленной стоимостью одна тысяча рублей за одно грузовое место. Факт передачи сопроводительных документов удостоверяется при приемке груза Экспедитором отметкой в Экспедиторской расписке о наличии сопроводительных документов.

3.3. Клиент обязан подать Поручение Экспедитору на забор/доставку груза в пункте отправки/назначения не менее чем за один рабочий день, до даты планируемого исполнения Поручения. Подача поручения не требуется в случае доставки груза на склад Экспедитора силами Грузоотправителя. Клиент в Поручении на забор груза от Грузоотправителя обязан указать достоверную информацию о Грузоотправителе, о Грузополучателе, о свойствах груза, об условиях его перевозки, режим работы Грузоотправителя, и готовности груза к передаче Экспедитору. После получения от Клиента (Грузоотправителя) подтверждения о готовности передать груз Экспедитору, Экспедитор подтверждает прием Поручения к исполнению, либо отказывается от исполнения Поручения. 

3.4. Клиент (Грузоотправитель) обязан сдавать груз в транспортной таре, обеспечивающей целостность и полную сохранность груза, в том числе потребительской тары и находящейся в ней продукции (товар), при погрузо-разгрузочных работах и междугородных автомобильных перевозках (без крепежа в кузове и т.п.), а также протекание, просыпание и т.п. Упаковка груза должна соответствовать требованиям перевозки разнородного (сборного) груза и обеспечивать многоярусную загрузку по высоте кузова автомобиля (на 2,4 метра). Если упаковка груза не позволяет осуществить на него укладку другого груза на высоту кузова автомобиля на 2,4 метра, Клиент обязан оплатить Экспедитору за объем пустого пространства образовавшегося над грузом Клиента, как за объем перевозимого груза по тарифам соответствующего маршрута, либо оплатить дополнительную упаковку, произведенную Экспедитором при наличии технической возможности, для размещения на нем другого груза на высоту кузова.
3.5. Клиент обязан сдавать груз Экспедитору в прочной упаковке. В случае сдачи груза в несоответствующей упаковке, Экспедитор не несет ответственности за сохранность груза.

3.6. Клиент имеет право воспользоваться дополнительной услугой – доупаковкой груза. В этом случае ответственность за сохранность груза полностью возлагается на Экспедитора. 

3.7. Клиент обязан не включать в перевозимые грузы: легковоспламеняющиеся, взрывоопасные, отравляющие или химически активные вещества.

3.8. Клиент обязан заранее ознакомиться с тарифами Экспедитора. После передачи груза Экспедитору, считается, что Клиент ознакомлен и согласен с тарифами. 
4. Стоимость услуг и порядок расчетов.
4.1. Стоимость услуг по настоящему Договору складывается из возмещения затрат, возникших при их оказании у Экспедитора, и вознаграждения Экспедитора, указанного  в счетах отдельной строкой. Документом, подтверждающим оказанные услуги, является Экспедиторская расписка. 
4.2. Тарифы на услуги по организации доставки грузов определяются Экспедитором в одностороннем порядке. Тарифы определяют стоимость услуг исходя из маршрута перевозки, веса, объема, габаритных размеров груза, и стоимость дополнительных услуг. Клиент может ознакомиться с действующими тарифами при передаче груза Экспедитору, либо в рабочее время в офисе Экспедитора. Экспедитор, оставляет за собой право в случаях, связанных с дополнительными и/или непредвиденными затратами, отступать от тарифов в сторону повышения. Стоимость услуг в подобных случаях согласовывается с Клиентом до начала оказания услуг. В случае невозможности связаться с Клиентом, Экспедитор самостоятельно определяет объем дополнительных услуг и их стоимость исходя из интересов Клиента. (в соответствии с п. 3.1)
4.3. Клиент обязан оплатить оказанные услуги до момента передачи груза Грузополучателю. В противном случае, Экспедитор имеет право задержать выдачу груза Грузополучателю до полной оплаты оказанных услуг. Датой оплаты считается дата зачисления денежных средств на расчетный счет либо внесения в кассу Экспедитора.

4.4. В случае наличия у Клиента задолженности по оплате перед Экспедитором за ранее произведенные перевозки денежные средства перечисленные Клиентом в качестве оплаты сначала учитываются в счет погашения имеющейся задолженности независимо от назначения платежа, указанного в платежном документе, и только после этого в счет оплаты по текущей перевозке.

4.5. Хранение груза на складе Экспедитора в Пункте назначения в течение первых 3 (трех) суток входит в стоимость оказываемых услуг. В случае нахождения груза на складе Экспедитора в Пункте назначения свыше 3 (трех) суток, считая со дня поступления, Клиент компенсирует Экспедитору затраты на хранение (в том числе вынужденное хранение)  за каждые полные сутки хранения. Неполные сутки хранения считаются за полные.
5. Ответственность сторон.
5.1. Экспедитор несет ответственность по договору транспортной экспедиции в соответствии со статьей 803 Гражданского кодекса РФ.
5.2. Клиент несет полную ответственность за действия Грузоотправителя и Грузополучателя, соблюдения ими условий сдачи и приемки груза, правильности оформления документации, предоставления доверенностей ответственным лицам и т.д.

5.3. Клиент несет ответственность за убытки, причиненные Экспедитору и/или третьим/ему лицу/ам, в связи с неисполнением обязанности по предоставлению информации, требуемой по настоящему договору в  п 3.1., 3.2. и  3.6., а также за информацию выданную Грузоотправителем. 

5.4. Клиент также несет ответственность перед Экспедитором и третьими лицами за убытки, причиненные  их грузам и имуществу, если такие убытки возникли вследствие:

· предоставления грузов, запрещенных к перевозке законодательством РФ, а также не принимаемые Экспедитором к перевозке грузы в соответствии настоящим договором;

· предоставления грузов без упаковки, в неисправной упаковке или в упаковке, не соответствующей характеру груза и/или условиям его транспортировки.

5.5. В случае сдачи груза к перевозке в несоответствующей упаковке и/или отказе Клиента (Грузоотправителя) от предложения Экспедитора по оказанию услуг по упаковке груза, Экспедитор не несет ответственность за порчу (повреждение) груза при доставке.

5.6. Экспедитор не несет ответственности:

5.6.1. за утрату, недостачу, повреждение (порчу) груза по причине предоставления Клиентом (Грузоотправителем) недостаточной или недостоверной информации о грузе;

5.6.2. за повреждение (порчу) груза в случаях:

· предоставления Экспедитору груза без упаковки, неправильной внутренней/внутритарной упаковки груза, в неисправной упаковке или в упаковке, не соответствующей характеру груза и/или условиям его транспортировки;

· при наличии скрытых дефектов или брака, присущих содержимому груза, а также повреждения содержимого груза при отсутствии внешнего повреждения упаковки или установленных на ней пломб;

5.7. Экспедитор не несет ответственности за убытки Клиента, возникшие в результате действия обстоятельств непреодолимой силы: вооруженное ограбление; террористический акт; действия уполномоченных государством органов при отсутствии нарушений со стороны Экспедитора; стихийных бедствий; военных действий; забастовок; массовых волнений и  прочих подобных обстоятельств.

5.8. В случае нарушения Клиентом сроков оплаты оказанных услуг Клиент уплачивает  неустойку в размере 0,1% от стоимости услуг Экспедитора за каждый день просрочки.

5.9. При не оплате Клиентом услуг в течение 30 дней, с момента прибытия груза на склад Экспедитора в пункте назначения либо в случае, если Клиент иным образом не распоряжается грузом, Экспедитор имеет право реализовать груз Клиента. Стоимость груза для продажи, Экспедитором назначается самостоятельно. Вырученные денежные средства перечисляются на расчетный счет Клиента, при этом удерживается стоимость услуг по настоящему договору и все расходы, связанные с реализацией и хранением груза.

5.10. В случае, если Грузополучатель отсутствует по указанному в Экспедиторской расписке адресу или Грузополучатель отказывается от приемки груза по истечению 30 дней с даты его поступления на склад Экспедитора, данный груз может быть возвращен Грузоотправителю.

5.11. Груз может быть перенаправлен по иному адресу, нежели указанному в Экспедиторской расписке, по особому письменному распоряжению Грузоотправителя, которое должно быть предоставлено Экспедитору до момента передачи груза Грузополучателю.

5.12. Клиент обязан возместить Экспедитору все расходы, связанные с возвратом или переадресовкой (перенаправлением) груза по основаниям, указанным выше, а также выплатить соответствующее вознаграждение Экспедитору по действующим тарифам.
6. Претензии и порядок рассмотрения споров.
6.1. Все претензии должны предъявляться в письменной форме в течение 6 месяцев со дня возникновения права на предъявление претензии. Невозможность восстановления груза, факт причинения ущерба, размер причиненного ущерба доказывается Клиентом.

6.2. К претензии об утрате, о недостаче или повреждении (порчи) груза должны быть приложены следующие документы: 

· копия договора на транспортно-экспедиторские услуги, 

· копия Экспедиторской расписки с подписями Грузоотправителя и Грузополучателя, 

· документы, подтверждающие право на предъявление претензии (ТТН, товарные накладные), 

· документы, подтверждающие количество и стоимость отправленного груза (счета, товарный, кассовый чеки, квитанции), 

· документы подтверждающие факт невозможности восстановления, реализации, использования поврежденного/использованного груза,

· акт о выявленной недостаче, повреждении (порче) груза,

· банковские реквизиты. 

Акт о выявленной недостаче, повреждении (порче) груза должен быть составлен непосредственно в момент выдачи груза Экспедитором Грузополучателем. В случае отказа Грузополучателя от подписания акта, Экспедитором составляется акт в одностороннем порядке, о чем делается соответствующая запись. Акт, составленный в отсутствие одной из сторон, не может быть принят к рассмотрению. Если в момент выдачи груза Грузополучателю Акт не был составлен, считается, что груз получен полностью и неповрежденным. 

6.3. Претензии о недостаче, повреждении (порче) груза, обнаруженные после выдачи груза удовлетворению не подлежат, за исключением случаев, когда Клиент при приеме груза с необходимым вниманием и осторожностью не имел возможности обнаружить недостатки. Клиент обязан доказать данные обстоятельства.

6.4. Экспедитор обязан рассмотреть претензию и в письменной форме уведомить заявителя об удовлетворении  или отклонении претензии в течение тридцати дней со дня ее получения. Экспедитор имеет право использовать в качестве доказательств записи, полученные путем использования видеозаписывающих устройств.

6.5. Возмещение по претензиям, предъявленным на основании факта невозможности восстановления (реализации, использования) поврежденного/испорченного груза производится после передачи указанного груза Клиентом Экспедитору.

6.6. Прочие вопросы регулируются положениями Главы 41 ГК РФ «Транспортная экспедиция», ФЗ «О транспортно-экспедиционной деятельности», и Правилами транспортно-экспедиционной деятельности и. Приказом Министерства транспорта РФ от 11 февраля 2008 г. N 23.

6.7. Все споры, которые могут возникнуть по настоящему договору или в связи с ним, подлежат разрешению с обязательным соблюдением предварительного претензионного порядка. В случае не достижения соглашения между сторонами в претензионном порядке спор рассматривается в Арбитражном суде Свердловской области. 
7. Изменения и дополнения к договору. Обмен информацией.
7.1. Любые изменения к настоящему договору составляются в письменной форме и подписываются уполномоченными представителями обеих Сторон. Под письменной формой Стороны понимают как составление единого документа, так и обмен письмами, телеграммами, сообщениями с использованием средств факсимильной связи и электронной почты, позволяющими идентифицировать отправителя и дату отправления.

7.2. Клиент, подписывая Экспедиторскую Расписку, присоединяется к данному договору на условиях, в нем изложенных.

8. Срок действия договора
8.1. Договор вступает в силу с момента заключения и действует до 31 декабря 2011 года.

8.2. Все договоры на транспортно-экспедиторские услуги, заключенные между Экспедитором и Клиентом до даты заключения настоящего договора, утрачивают силу.
	ЗАКАЗЧИК


	ЭКСПЕДИТОР

ООО "ТЭК Север-Юг"

ОКПО-59937297,   63.40 63.11

ИНН   6659084109  КПП 665901001

р/счет  40702810100040011468

к/счет  30101810700000000940

ЕФ ОАО «МДМ Банк»

г. Екатеринбург

БИК 046577940

ОГРН 1026602956995 

Юр. Адрес: 620050 г. Екатеринбург ул. Строителей, 2а
Факт. Адрес: 620050 г. Екатеринбург ул. Строителей, 2а

	От  Заказчика

Директор

_____________________

(…)

м.п.
	От Экспедитора

Директор

_____________________

(М.В.Сюсин)

м.п.


9. Юридические адреса сторон
